REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
RESOLUCION NUMERO DE 2020

( )

Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con el Servicio Social Obligatorio - SSO-, en
el marco de la emergencia sanitaria derivada de la Pandemia causada por el COVID-19.

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

En ejercicio de las facultades legales, especialmente, las conferidas por el paragrafo
1 del articulo 33 de la Ley 1164 de 2007 vy,

CONSIDERANDO

Que el 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud -OMS declaro el brote
de enfermedad por coronavirus COVID-19 como una pandemia, esencialmente por la
velocidad de su propagacion, la escala de trasmisién y la afectacion planetaria, puesto
que a esa fecha se habian notificado cerca de 125.000 casos de contagio en 118
paises, y que, a lo largo de esas ultimas dos semanas, el numero.de casos notificados
fuera de la Republica Popular China se habia multiplicado en 13 veces, mientras que el
numero de paises afectados se habia triplicado, por lo que inst6é a los paises a tomar
acciones urgentes.

Que segun la OMS, la pandemia del nuevo coronavirus COVID-19 es una emergencia
sanitaria y social mundial, que requiere una accion efectiva e inmediata de los
gobiernos, las personas y las empresas.

Que, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidid la Resoluciéon 385 del 12 de
marzo de 2020, “Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del
coronavirus COVID19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus”, en la cual se
establecieron disposiciones destinadas a la prevencion y contencion del riesgo
epidemioldgico-asociado al nuevo coronavirus COVID-19.

Que en forma posterior, mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se declard
el estado de emergencia economica, social y ecolégica en todo el territorio nacional por
el término de treinta (30) dias, con el fin de conjurar la grave calamidad publica que
afecta al pais por causa del nuevo coronavirus COVID-19 e impedir la extension de sus
efectos.

Que el Ministerio de Salud y Proteccioén Social viene monitorizando el comportamiento
de la pandemia por COVID 19, presentandose en el mundo a la fecha (26 de abril)
2.844.712 casos confirmados, y 201.315 muertes, y en Colombia se han reportado
hasta el dia de hoy 5.379 casos y 244 lamentables fallecimientos.

Que en la actualidad la pandemia por COVID -19 en Colombia se encuentra en fase de
mitigacidon, siendo necesario intensificar la preparacion y el fortalecimiento de las
capacidades de atencion en los diferentes prestadores de servicios de salud, y en
particular en unidades de cuidados intensivos, cuidados intermedios, hospitalizacion y
urgencias.
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Que de otra parte, mediante la Ley 1164 de 2007 se creo el Servicio Social Obligatorio
- SSO-, para los programas de educacion superior del area de la salud sefalando la
competencia para disefo, direccion, coordinacidén, organizacion y evaluacion del
mencionado servicio social en el hoy Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Que a través de la Resolucion 1058 de 2010 se definieron las reglas relacionadas con
el disefo, direccion, coordinacion, organizacion y evaluacion del SSO para los
egresados de los programas de educacion superior de las areas de medicina,
odontologia, enfermeria y bacteriologia.

Que la Resolucion 2358 de 2014, modificada por las Resoluciones 3391 de 2015y 6357
de 2016, establecio el procedimiento de asignacion de plazas del SSO, asi como
disposiciones relacionadas con dicho servicio social en el marco de las zonas veredales
transitorias de normalizacion y en el caso en que se evidencien situaciones
excepcionales relacionadas con la atencion de emergencias, brotes y epidemias que
requieran aumentar el nimero de profesionales de la salud para la atencién de los
servicios y que “hagan necesario garanizar la presencia inmediata del talento humano
en salud’.

Que conforme el literal b) del articulo 4° de la Resolucion 4968 de 2017, el Comité de
Servicio Social Obligatorio puede recomendar la _asignacion directa de plazas a los
prestadores de servicios de salud, cuando se evidencien situaciones excepcionales que
afecten la continuidad de los profesionales de la salud que atienden los servicios o se
presenten otras eventualidades que exijan la presencia inmediata de talento humano
en salud.

Que en reunion del 23 de abril de 2020 del mencionado Comité, se recomendo la
asignacion directa pues se considera situacion excepcional la originada en la
declaratoria de emergencia sanitaria actual, razén por la cual se requiere contar con
una mayor presencia de profesionales de medicina, enfermeria y bacteriologia, con el
fin de reforzar los equipos de talento humano en salud requeridos en las diferentes
lineas de respuesta, de acuerdo a las fases para la prestaciéon de servicios durante la
pandemia, segun lo dispuesto en el Plan de Accion para la Prestacion de Servicios de
Salud durante las Etapas de Contencion y Mitigacion de la Pandemia por SARS-CoV-2
(COVID-19), adoptado por la Resolucion 536 del 31 de marzo de 2020 y considera, asi
mismo, la necesidad de brindar apoyo a entidades que adelanten programas de salud
dirigidos a poblaciones vulnerables con casos de contagio.

Que en concordancia con lo previsto en el numeral 2° del articulo 95 de la Constitucion
Politica, en el articulo 2 de la Ley 1164 de 2007 y en el inciso 2° del articulo 6°, literal
j), dela Ley 1751 de 2015, la solidaridad implica la accion humanitaria por parte de los
integrantes del Sistema de Salud y, en general, por la sociedad civil frente a la atencion
en salud de la poblacién, en todas sus fases, especialmente a las personas que se
encuentran en una condicion de debilidad manifiesta.

Que de conformidad con lo anterior, y con el fin de garantizar la prestacion de servicios
de salud requeridos para la atencion de la pandemia, y la atencidn de las demas
necesidades en salud de la poblacion que demanda servicios, se hace necesario
expedir disposiciones especiales y transitorias para la asignacion directa de plazas de
SSO por parte de los prestadores de servicios de salud o por las entidades que
adelanten programas de salud dirigidos a poblaciones vulnerables, como poblacion
privada de la libertad, poblacion desplazada, indigenas, menores en abandono bajo la
proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), centros de atencién a
personas mayores, entre otros, para los egresados de los programas de educacion
superior de medicina, enfermeria y bacteriologia, quienes ademas requeriran realizar el




RESOLUCION NUMERO DE 2020 HOJA 3

Continuacion de la resolucion “Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con el Servicio
Social Obligatorio - SSO-, en el marco de la emergencia sanitaria derivada de la Pandemia
COvV/D-19”

servicio social obligatorio SSO para obtener la autorizacion para su ejercicio profesional
futuro como lo sefiala el paragrafo 2° del articulo 33 de la Ley 1164 de 2007.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto establecer el procedimiento
de asignacion de plazas para el cumplimiento del servicio social obligatorio con el fin de
reforzar los equipos de salud para la atencion en salud en el marco de la pandemia
originada por el COVID-19, el reporte de informacion, verificacion y cumplimiento.en la
prestacion del servicio social obligatorio.

Articulo 2. Campo de aplicacion. Las disposiciones de la presente resolucion se
aplicaran a los prestadores de servicios de salud, las Administradoras de Riesgos
Laborales, las entidades que adelanten programas de salud dirigidos a poblaciones
vulnerables, como poblacion privada de la libertad, poblacion desplazada, indigenas,
menores en abandono bajo la proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), centros de atencién a personas mayores, asi como a profesionales de la salud
egresados de los programas de medicina, enfermeria y bacteriologia que no hayan
cumplido con el requisito del servicio social obligatorio.

Paragrafo. Se excluyen de la aplicaciéon de esta resolucion aquellos profesionales que,
previo a la expedicion de la presente resolucion, tengan ya adjudicada una plaza de
SSO como producto de los procesos regulares.de asignacién de plazas celebrados por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social y quienes se encuentren realizando
actualmente el SSO en alguna de las plazas aprobadas para tal fin.

Articulo 3. Orientacion del proceso de asignacion de plazas y proteccion al talento
humano en salud. De conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 1751 de
2015, se reconoce la importancia del talento humano en salud y la especial
consideracion que merece, asi como el respeto a su dignidad y sus derechos que se le
debe brindar y destaca el principio de solidaridad como fundamental en nuestro Estado
social de derecho que involucra no solo al talento humano en salud sino a todos
integrantes del Sistema de Salud y a la sociedad civil en general. Su sentido es hacer
frente a una situacion excepcional de una manera mancomunada, colectiva y solidaria
bajo la consideracion esencial del valor intrinseco, ético y moral de la accion
humanitaria.

Capitulo Il
Plazas para reforzar la atencion de la pandemia

Articulo 4. Plazas de servicio social obligatorio para reforzar la atencion en salud
durante la pandemia causada por COVID-19. Son cargos o puestos de trabajo
establecidos o creados por instituciones publicas o privadas, que permiten la
vinculacion legal, contractual o reglamentaria, con caracter temporal, de los
profesionales de la salud egresados de los programas de medicina, enfermeria y
bacteriologia que no hayan cumplido con el requisito del servicio social obligatorio.
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Dichas plazas seran creadas exclusivamente con el fin de reforzar la atencion en salud
durante la emergencia sanitaria originada por COVID-19, a través de las cuales los
profesionales vinculados podran desarrollar su SSO.

Para efectos de lo anterior, se autoriza la asignacion de las siguientes plazas de SSO
para reforzar la atencion en salud durante la emergencia causada por el COVID 19:

- 1.200 plazas en medicina.
- 1.300 plazas en enfermeria.
- 230 plazas en bacteriologia.

La Direccion de Desarrollo del Talento Humano en Salud comunicaraa distribuciéon de
plazas para todo el territorio nacional a la respectiva Secretaria de Salud
Departamental, o la entidad que haga sus veces, o a la Secretaria Distrital de Salud de
Bogota, segun corresponda. El reparto de estas nuevas plazas tendra en cuenta el
comportamiento territorial de casos confirmados de COVID-19 y sus proyecciones
futuras, la suficiencia de camas y la planeacion de expansion de las mismas en
prestadores de servicios de salud en cada territorio, la necesidad especifica de cada
region y la cobertura de los programas de salud dirigidos a poblacién vulnerable.

No hacen parte de este procedimiento las plazas ya creadas para el servicio social
obligatorio que estén autorizadas o asignadas para las convocatorias del afo 2020.

Articulo 5. Profesionales objeto del servicio social obligatorio para reforzar la atencion
en salud durante la pandemia causada por COVID-19. Los profesionales de la salud de
los programas de medicina, enfermeria y bacteriologia a los cuales hace referencia el
articulo 2 de la presente resolucion, deberan cumplir, en primera instancia, su servicio
social obligatorio mediante vinculacion directa con una institucion publica o privada en
la que se haya creado la-nueva plaza de acuerdo con el articulo 4 de la presente
resolucion.

Articulo 6. Modalidades. El servicio social obligatorio para reforzar la atencién en salud
durante la pandemia podra ser prestado unicamente bajo las siguientes modalidades:

6.1. Prestacion de los servicios profesionales de salud en prestadores de servicios
para apoyo en la atencion de pacientes en urgencias, hospitalizacién, cuidados
intermedios o cuidados intensivos.

6.2 Prestacion de los servicios profesionales de salud en prestadores de servicios en
consulta externa intra o extramural, lo cual puede permitir que profesionales de
salud con mayor experiencia y tiempo de vinculacion con el prestador, pueda ser
movilizado de dichos servicios a los de mayor complejidad.

6.3. Mediante convenio celebrado entre la institucion de educacidén superior que
gradue a los profesionales de la salud objeto de la presente resoluciéon y el
prestador de servicios de salud, para la atencién en las modalidades antes
citadas, con el acompafiamiento de la institucién educativa al profesional
correspondiente.

6.4 Mediante vinculacion a los programas de salud dirigidos a poblaciones
vulnerables, como poblacion reclusa, desplazados, indigenas, menores en
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abandono bajo la proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), centros de atencion a personas mayores, entre otros.

Articulo 7. Procedimiento de asignacion y aprobacion de plazas. La institucion
interesada en tener plaza de servicio social obligatorio para reforzar la atencion en salud
durante la pandemia por COVID-19, solicitara la apertura de la plaza de acuerdo con lo
establecido en la Resolucion 1058 de 2010.

Para su aprobacion, las plazas deben cumplir con las siguientes condiciones:

a) Corresponder a una de las profesiones definidas en el articulo 2° de la presente
resolucion.

b)  Corresponder a una de las modalidades definidas en el articulo 6° de la presente
resolucion.

La informacion sobre la provision de estas plazas, una vez reportada por la entidad
interesada a las direcciones departamentales de salud, entidad que hagan sus veces,
o a la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, segun corresponda, sera remitida a este
Ministerio en el aplicativo establecido para tal.

Articulo 8. Vinculacion del profesional egresado. Creada y autorizada la plaza por
parte de la secretaria de salud departamental o la entidad que haga sus veces, o0 a la
Secretaria Distrital de Salud de Bogota, segun corresponda, la entidad vinculara y
asignara directamente al profesional interesado que cumpla con las condiciones
sefaladas en el articulo 2 de la presente resolucion.

Con la vinculacion del profesional al servicio, la respectiva entidad debera informar a la
secretaria de salud departamental, la entidad que haga sus veces, o a la Secretaria
Distrital de Salud de Bogota, segun corresponda el nombre del profesional, su
identificacion, la institucion de educacion superior y la profesion.

Capitulo Il
Condiciones del Servicio Social Obligatorio prestado durante la pandemia

Articulo 9. Duracion. El SSO que se preste mediante la asignacion directa de la plaza
parareforzar la atencion en salud durante la pandemia por COVID-19, en los términos
del articulo 4 de la presente resolucion, debera cumplirse por un término minimo de seis
(6) meses y maximo de 12 meses.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social determinara la duracion minima y maxima,
del SSO para la respectiva plaza.

Articulo 10. Licencia provisional para el gjercicio de la profesion. A partir del momento
en que se formalice su vinculacién con el prestador de servicios de salud a la plaza del
servicio social obligatorio y se realice el registro en el aplicativo dispuesto para tal fin,
los profesionales contaran en forma automatica con una licencia provisional para el
ejercicio de su profesion. Dicha licencia se entendera vigente hasta la culminacién del
servicio social obligatorio y tendra alcance sélo para las actividades realizadas en el
marco del desarrollo de este servicio en los términos descritos en ésta resolucion.
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Articulo 11. Elementos de Proteccion Personal. El prestador de servicios de salud o la
entidad encargada del programa contemplado en el numeral 6.4 del articulo 6 del
presente acto administrativo, debera proveer en forma oportuna y continua los
elementos de proteccion personal a cada uno de estos profesionales vinculados bajo
esta modalidad de prestacion del servicio social obligatorio, asi como observar los
lineamientos para prevencién control y reporte de accidente por exposicién ocupacional
al COVID-19 en instituciones de salud emitido por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, de conformidad con lo previsto en el paragrafo tercero del articulo 9° del Decreto
538 de 2020.

Paragrafo. De acuerdo con los Decretos 488 y 500, ambos de 2020, y sin perjuicio de
la obligacion del prestador, las Administradoras de Riesgos Laborales deberan apoyar
en el suministro de estos elementos de proteccion personal.

Articulo 12. Autorizacion del ejercicio. Una vez cumplido el servicio social obligatorio,
el profesional debera presentar la certificacion expedida por la institucion donde presto
el servicio ante la entidad competente, para efectos de la autorizacién del ejercicio de
la profesion.

Capitulo IV
Disposiciones finales

Articulo 13. Normatividad aplicable. Las demas condiciones contenidas en las
disposiciones vigentes para los profesionales en servicio social obligatorio regular
aplicaran a los profesionales que se vinculen bajo alguna de las modalidades descritas
en el articulo 7 de esta resolucion. En todo caso, en virtud de lo previsto en el articulo
18 de la Ley 1751 de 2015, se deberan garantizar condiciones laborales justas y dignas,
con estabilidad y facilidades para incremetar sus conocimientos, de acuerdo con las
necesidades institucionales.

Articulo 14. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D. C., a los

FERNANDO RUIZ GOMEZ
Ministro de Salud y Proteccién Social

Aprobo:

Viceministro de Salud Publica y Prestacion de Servicios.
Director de Desarrollo del Talento Humano en Salud
Directora Juridica




